
Cargo: Responsable Comunicaciones Internas 
Modificado por Res. (D) Nº 1735/12/2013 

 
 
Gestionar las acciones de comunicación interna 
 

 Coordinar con otras áreas de la empresa acciones de comunicación interna 
 Colaborar en el desarrollo de herramientas de comunicación interna y su distribución 
 Procesar y analizar información proveniente de diversas fuentes; normas, datos del mercado y de la 

industria para su difusión 
 Integrar el comité de redacción de los distintos medios de comunicación interna 

 
 
Colaborar con el diseño, ejecución y seguimiento de las políticas y planes en materia de comunicación  
interna 
 

 Aportar conocimientos técnicos en el ámbito de estudio así como metodología general de investigación 
 Monitorear el contexto institucional en el que se mueve la empresa para detectar y proponer acciones 

de comunicación interna 
 Asesorar y analizar acerca de los mejores métodos y acciones dirigidas a establecer y mantener sólidas 

relaciones institucionales 
 
 

Proponer iniciativas y generar información de valor para el área 
 

 Proponer iniciativas de mejora a los servicios que brinda y de reducción de costos 
 Identifica los medios más adecuados para el desarrollo de acciones de comunicación interna 
 Asistir en la determinación y control de los indicadores para la medición de la gestión de la gerencia 
 Entregar y sintetizar resultados en forma de informes o estudios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

Cargo: Responsable Comunicaciones Internas 
 
 

FORMACIÓN, EXPERIENCIA 
 

 Profesional universitario, egresado preferentemente de las carreras de Ciencias de la Comunicación, 
preferentemente con estudios de postgrado 

 Experiencia mínima de 3 años en posiciones similares 
 Dominio de idioma inglés y conocimientos básicos de portugués 
 Dominio de herramientas informáticas vinculadas al área 
 
 

HABILIDADES 
 

 Visión organizacional y del negocio 
 Desarrollo de Relaciones Interpersonales 
 Orientación al cliente 
 Foco en la innovación 

 

DEPENDENCIA JERÁRQUICA 
 

 Reporta al Jefe Comunicación Interna 
 

 

SUPERVISIÓN EJERCIDA 
 

 Funcional: Analista Junior, Analista Técnico 
 


